
上海分公司 

① 公司简介 

 

中国人寿电子商务有限公司（以下简称“中国人寿电商”）经国务院、财政

部、保监会批准，于 2013 年 12 月 6 日正式挂牌成立，是我国最大的国有金融

保险集团——中国人寿保险（集团）公司全资成立的一级子公司。 

中国人寿拥有雄厚实力和强大的品牌影响力，连续 14 年入选《财富》“世

界 500 强”企业，2016 年位列第 54 位，连续 9 年入选世界品牌 500 强。作

为国内保险业第一家正式挂牌成立的电子商务公司，中国人寿电商致力于打造

电网移一体、线上线下融合、产寿险互动的综合销售平台、数据经营管理平台

和创新服务平台，为广大客户提供全方位、一站式综合金融保险服务。 

上海分公司隶属于中国人寿电商，成立于 2013 年 12 月，自成立以来不

断优化服务产品、开拓服务领域、创新服务方式，致力于构建一支拥有 1800 人

规模、结构合理、专业技能强、服务态度好的服务团队，成为中国人寿电商在上

海国际金融中心的展示窗口和创新基地。公司业务经营范围包括电子产品的销
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售、数据处理和存储服务等，目前主要经营车险电网销业务。业务覆盖江苏、安

徽、宁波、贵州、云南、上海、黑龙江、吉林、辽宁、大连、四川、重庆、山东、

青岛、山西等 15 个省（市）。 

② 工作环境 

公司坐落于上海市闵行区陈行公路 2388 号漕河泾高科技园，园区环境宜人、

交通便利，紧邻地铁 8 号线浦江镇站（约 100 米），半小时直达市中心人民广场。 

③ 岗位及需求 

 1.电子商务专员： 

公司提供第一手优质客户资源，通过互联网电子商务方式沟通了解客户需

求，并运用专业知识为客户提供准确、个性化的车险承保服务 

2.运营管理部质检专员： 

依据公司的流程和标准，对电子商务专员的服务工作进行品控稽核 

3.运营管理部回访客服专员： 
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对购买过公司产品的客户进行回访（满意度调查回访）、简单解答客户在电

话中提出的问题或异议、记录客户提出的问题和客户相关信息。 

（各岗位均招 30 人） 

④ 任职要求 

1.大专及以上学历 

2.熟练掌握电脑及办公软件操作，普通话标准，具备较强的沟通能力和亲和

力，严谨细致  

3.有从业经验的可以适当放宽条件 

 ⑤ 福利待遇 

1.央企正式合同，五险一金； 

2.八小时工作，做五休二，带薪休假、健康体检； 

3.公司各类提升培训，拓展、业务活动等； 

4.薪酬构成：基本工资+职级津贴+绩效工资+激励+过节费+高温费等，入

司半年后平均工资达到 6000 元/月以上，一年后平均工资达到 10000 元/月以上； 

5.个性化的职业发展路线： 

 

 

 

 

 

⑥ 周边配套设施 

专员 

团队主管 

现场培训师 

管理岗位 
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园区食堂：                        园区商业： 

 

周边商业：                        住宿条件： 

⑦ 应聘须知 

1.招聘面试流程 

① 投递简历 → ② 面试 → ③报到→ ④ 岗前带薪培训→ ⑤ 签约 

2.工作地点 

上海市闵行区陈行公路 2388 号浦江科技广场 8 号楼 4 层 

公共交通：8 号线浦江镇站 1 号口 

3.联系方式 

简历投递邮箱：liuyutian_sh_clec@chinalife.com.cn 
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联系电话：021-60791011 刘老师/ 021-60791012 王老师 

 

 

 

 


